
Piotr Pawłowski

Lokalizacja: Łódź 
Telefon: 535 349 372
E-mail: piotrpaw@poczta.fm 
LinkedIn: www.linkedin.com/piotr-pawlowski
Portfolio: pawlowski-ai.online

Profil Zawodowy

Specjalista ds. Operacji i Automatyzacji AI | Ekspert E-
commerce Strateg z ponad 15-letnim doświadczeniem w
sektorach sprzedaży, logistyki i zarządzania operacyjnego. 
Łączę unikalne kompetencje dyspozytora ruchu (zarządzanie kryzysowe) z pasją do 
technologii AI i programowania w Pythonie. Specjalizuję się w budowaniu skalowalnych 
rozwiązań e-commerce od podstaw oraz wdrażaniu agentów AI optymalizujących procesy 
biznesowe. Cechuje mnie wysoka kultura pracy i zdolność podejmowania kluczowych decyzji
pod presją czasu. 

KLUCZOWE KOMPETENCJE (ATS-READY)

 AI & Automation: Budowa agentów AI, Prompt Engineering, automatyzacja 
procesów (Python), monitoring cen.

 E-commerce & SEO: Zarządzanie platformami (Shoper, PrestaShop), optymalizacja 
konwersji, zaawansowane SEO.

 Operations & Logistics: Zarządzanie ruchem w czasie rzeczywistym, planowanie 
logistyczne, zarządzanie kryzysowe.

 Business Development: Budowanie relacji B2B, obsługa przetargów, zarządzanie 
zespołem handlowym.

DOŚWIADCZENIE ZAWODOWE

2022 – Obecnie | Specjalista ds. Rozwoju E-commerce & Automatyzacji (Projekt 
Własny/Contract)

Projekt: emarket-automatyka.pl

 Budowa Systemu od podstaw: Zaprojektowanie i wdrożenie pełnej infrastruktury 
sklepu internetowego, w tym strategii UX i unikalnych ścieżek zakupowych.

 Growth Hacking & SEO: Opracowanie sekcji „Strefa Instalatora” oraz bloga 
eksperckiego, co znacząco zwiększyło ruch organiczny i autorytet domeny.

 Automatyzacja AI: Wdrożenie autorskich skryptów Python do analizy cen 
konkurencji oraz generowania zoptymalizowanych pod SEO opisów produktów 
(oszczędność czasu o ok. 60%).

https://www.linkedin.com/in/piotr-pawlowski-9208ba21a/
http://www.pawlowski-ai.online/


2022 – Obecnie | Dyspozytor Przewozów Łódzka Kolej Aglomeracyjna sp. z o.o. 

 Zarządzanie Kryzysowe: Podejmowanie strategicznych decyzji w sytuacjach 
awaryjnych w celu minimalizacji opóźnień i zapewnienia ciągłości ruchu.

 Optymalizacja Logistyki: Bieżący nadzór nad realizacją planu obiegów składów oraz
efektywne zarządzanie trasami pociągów.

 Koordynacja Bezpieczeństwa: Aktywna współpraca z jednostkami SOK i Policji w 
zakresie bezpieczeństwa pasażerów.

2021 – 2022 | Kierownik ds. Sprzedaży MIJ SERWIS 

 Zarządzanie Zespołem: Optymalizacja pracy podległego zespołu handlowego i 
wdrażanie standardów obsługi klienta.

 Gospodarka Magazynowa: Pełny nadzór nad procesami zakupowymi i 
sprzedażowymi oraz kontrola dokumentacji.

2015 – 2021 | Specjalista ds. E-commerce i Sprzedaży Internetowej NBS SYSTEM Sp. z o.o. 

 Administracja Platformami: Kompleksowa obsługa sprzedaży na Allegro oraz 
sklepów Shoper/Prestashop.

 Wsparcie Techniczne: Doradztwo w doborze asortymentu oraz profesjonalna opieka 
posprzedażowa (B2B i B2C).

 Logistyka i Przetargi: Obsługa przetargów publicznych i zarządzanie logistyką 
wysyłek krajowych oraz zagranicznych.

2008 – 2013 | Handlowiec ART-BUD sp.j. 

 Obsługa Inwestycji: Przygotowywanie ofert dla klientów strategicznych i nadzór nad 
realizacją zamówień.

(Starsze doświadczenie: Laborant w Grupie ATLAS – kontrola jakości i dokumentacja 
techniczna )

STOS TECHNOLOGICZNY

 Języki Programowania: Python (podstawy/średniozaawansowany w kontekście 
automatyzacji i AI).

 Narzędzia AI: LLM Orchestration, Custom GPTs, Agentic Frameworks.

 Platformy: Shoper, PrestaShop, Allegro, narzędzia SEO (Ahrefs/Semstorm).

 Inne: Zaawansowana obsługa systemów e-commerce, MS Office, narzędzia do grafiki
komputerowej.

WYKSZTAŁCENIE I KWALIFIKACJE

 Grafika Komputerowa: Wyższa Szkoła Kupiecka w Łodzi (2012-2014).



 Liceum Techniczne: Łódź (1996-2001).

 Uprawnienia: Prawo jazdy kat. A, B, uprawnienia UDT.

 Języki: Język angielski – bardzo dobra znajomość (B2/C1).

KLAUZULA RODO

Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbędnych do realizacji procesu 
rekrutacji zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
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